
プライバシーポリシー 

 
株式会社北部日本自動車学校並びに同社に属する東亜自動車学校及び北部日本建設機械

講習所（以下これらをまとめて「当社グループ」といいます。）は、当社グループが提供

する各講習、研修、問い合わせ対応を含む多様なサービス（以下「本サービス」といいま

す。）に関連して当社グループが取り扱う個人情報等の取扱いについて、以下のとおりプ

ライバシーポリシー（以下「本ポリシー」といいます）を定め、本ポリシーに基づき、適

正に個人情報等を取り扱います。 

なお、本ポリシーにおける個人情報等の定義は、特に断らない限り、個人情報の保護に関

する法律（平成 15 年法律第 57 号。その後の改正を含む。以下「個人情報保護法」といい

ます。）ならびにこれに関する政令、規則及び国が定めるガイドライン等の定めるところ

によるものとします。 

 

 

１ 取得する個人情報 

当社グループは、本サービスにおいて、お客様から以下の情報を含む個人情報を取得し

ます。 

 氏名、年齢、職業、居住地、電話番号、メールアドレスその他本サービスの提供に

際して必要な情報 

 防犯カメラ映像その他施設管理に関する情報 

 当社グループへの本サービスに関するお問合せ、ご相談及びご連絡等に関する情報 

 お支払いのために利用されるクレジットカード情報、銀行口座情報、電子マネーに

関する情報その他の決済に関する情報 

 その他法律上の要請等により、本人確認を行うための本人確認書類（運転免許証、

健康保険証、住民票の写し等のことをいいます。）及び当該書類に含まれる情報 

 お客様が利用するPC、携帯電話端末、タブレットその他の情報通信端末に関する情

報（端末識別情報、OS 情報、IP アドレス等）及び Cookie、Flash Cookie、ウェブビ

ーコンその他のトラッキング技術（以下「Cookie 等」といいます。）を通じて取得

される情報 

 

２ 個人情報の利用目的 

当社グループは、お客様の同意を得た場合、又は法令により認められた場合を除き、以

下の利用目的の達成に必要な範囲内でのみ個人情報を利用いたします。 

① 本サービスの実施・提供のため 

② 本サービスの対価の請求のため 

③ 道路交通法その他関係法令に基づく届出、報告その他行政機関への対応のため 

④ 運転免許試験場その他関係機関との連絡・手続のため 

⑤ 防犯及び事故原因の調査その他施設管理のため 

⑥ 当社グループに関するイベント・宣伝などをお知らせするため 

⑦ 不正行為等の防止及び対応のため 

⑧ 当社グループウェブサイトの保守、管理、改善のため 

⑨ 当社グループの本サービスに関するダイレクトメールの送付、勧誘、広告その他の情

報を提供するため 

⑩ キャンペーンやアンケートの実施及びそれらの実施結果の分析、並びに当該分析に基

づく本サービスの改善のため 

⑪ マーケティングデータの調査及び分析、並びにマーケティング施策の検討及び実施の

ため 

⑫ 当社グループの本サービスの改善及び新たなサービスの企画、研究及び開発のため 



⑬ 必要に応じ、紛争及び訴訟等に対応し、当社グループの法的義務を遵守するため 

⑭ お問い合わせ対応及び受講者へのご連絡のため 

⑮ 統計情報その他の非個人情報の作成のため 

⑯ その他、本サービス及びこれに付随するサービスの提供に必要な業務 

 

３ Cookie等の取扱い 

(1) Cookie 等の利用をご希望されない場合、ウェブブラウザの設定を変更することによ

り、無効化することができます。Cookie の利用を拒否、又は、Cookie を削除した場

合、ご利用いただくことができる機能が制限される可能性がありますので、ご了承く

ださい。 

(2) 当社グループは、情報収集モジュールとして、Google LLCが提供するGoogleアナリテ

ィクスを利用しています。当社グループは、Googleが当社グループ又は Googleの設定

する Cookie をもとにして、利用者の当社グループウェブサイトの閲覧履歴を収集し、

分析した結果を受け取り、分析やマーケティングのために利用することがあります。 

 

４ 第三者への提供 

当社グループは、法令に基づく場合その他個人情報保護法で認められる場合を除き、本

人の同意を得ない限り第三者提供を行いません。 

 

５ 安全管理措置 

当社グループは、その取り扱う個人データの漏えい、滅失又は毀損の防止その他の個人

データの安全管理のために以下のとおり必要かつ適切な措置を講じます。 

(1) 基本方針の策定 

個人データの適正な取扱いの確保のため、「関係法令・ガイドライン等の遵守」、問

い合わせ及び苦情処理の窓口等についての基本方針（本ポリシー）を策定していま

す。 

(2) 個人データの取扱いに係る規律の整備 

個人データの取得、利用、保存、提供、削除・廃棄等を行う場合の基本的な取扱方

法について、社内ルールを整備しています。 

(3) 組織的安全管理措置 

個人データの取扱いに関する責任者を設置するとともに、個人データを取り扱う従

業者及び当該従業者が取り扱う個人データの範囲を明確化し、法令若しくは社内ルー

ルに違反している事実又は兆候を把握した場合の責任者への報告連絡体制を整備して

います。 

(4) 人的安全管理措置 

個人データの取扱いに関する留意事項について、従業者に定期的な研修を実施して

います。 

(5) 物理的安全管理措置 

個人データを取り扱う区域において、従業者の入退室管理及び持ち込む機器等の制

限を行うとともに、権限を有しない者による個人データの閲覧を防止する措置を講じ

ています。 

(6) 技術的安全管理措置 

アクセス制御を実施して、担当者及び取り扱う個人情報データベース等の範囲を限

定しています。 
 

６ 外部委託 

当社グループは、個人データの取扱いの全部又は一部を委託する場合があります。その

場合、当社グループは委託先と契約を締結し、委託先において個人データの安全管理が図



られるよう、必要かつ適切な監督を行います。 

 

７ 個人データの共同利用 

当社グループは、当社グループのいずれかにおいて取得したお客様の個人データを当社

グループ間で共同利用する場合があります。 

① 共同利用する個人データの項目 

１に記載の当社グループが取得する個人情報に係る個人データ 

② 共同利用する個人データの利用目的 

２に記載の利用目的 

③ 共同利用者の範囲 

株式会社北部日本自動車学校、東亜自動車学校及び北部日本建設機械講習所（当

社グループ） 

④ 共同利用の管理責任者 

株式会社北部日本自動車学校 

住所    〒960-0404 福島県伊達市原島 95 

代表取締役 野田 拓男 

 

８ 保有個人データの開示等の請求 

当社グループは、受講者から、個人情報保護法の定めに基づき当該受講者に係る保有個

人データについて、利用目的の通知の求め、又は、開示、訂正・追加・削除、利用の停

止・消去・第三者への提供の停止を請求された場合、若しくは、第三者提供記録の開示を

請求された場合、当該受講者からの求め又は請求であることを確認の上、個人情報保護法

その他の法令の定め及び当社グループが定める所定の手続に従って適切に対応します。た

だし、受講者からの求め又は請求が個人情報保護法その他の法令の定める要件を満たさな

い場合、又は、個人情報保護法その他の法令により各請求を拒絶することが認められる事

由がある場合には、求め又は請求に応じられないことがございます。 

上記の求め又は請求をご希望の場合は「９ 個人情報の取扱いに関する問い合わせ及び

苦情の申出先」記載の個人情報相談窓口までご連絡ください。なお、保有個人データ又は

第三者提供記録の開示につきましては、手数料（1件あたり 1,000円）を頂戴しております

ので、あらかじめ御了承ください。  

 

９ 個人情報の取扱いに関する問い合わせ及び苦情の申出先 

当社グループの個人情報の取扱いに関する問い合わせについては、下記のお問合せ先に

ご連絡ください。 

 

【お問い合せ先】 

株式会社北部日本自動車学校 

公認東亜自動車学校 

住所    〒960-1245 福島県福島市松川町浅川字御荷ヶ沢 5 

東亜自動車学校コンプライアンス担当係 

メールアドレス tds@license.co,jp 

 

 

10 本ポリシーの変更について 

当社グループは、当社グループの個人情報保護に関する取組みを継続的に見直し、その

改善に努める過程で必要に応じて本ポリシーを改定することがあります。この場合、当社

グループが別途定める適用日から、変更後の本ポリシーが適用されるものとします。 

 

 



最終更新日 2026年 8月 21日 


